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Capitulo |
Disposi¢coes gerais

Clausula 1
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem como objeto a aquisicao de
“Aquisicao de Licencas de software PLM", pelo “INEGI - Instituto de Ciéncia e Inovacao em
Engenharia Mecanica e Engenharia Industrial”, doravante designado por INEGI, com
observancia das especificagdoes técnicas e das disposicdes normativas constantes do
presente caderno de encargos e respetivos anexos.

Clausula 22
Elementos do Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. Fazem sempre parte integrante do contrato, independentemente da sua reducao a
escrito:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido
expressamente aceites pela INEGI, nos termos do disposto no art. 50.° do Cdédigo
dos Contratos Publicos;

b) Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos e seus anexos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos anteriormente e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos
de acordo com o disposto no artigo 99° do Cdédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo
adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3
Vigéncia

O contrato inicia-se na data da sua outorga, mantendo-se em vigor pelo periodo de 36 (trinta
e seis) meses a partir da data da entrega\operacionalizacao das licencas, sem prejuizo das
obriga¢des acessdrias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.
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Capitulo Il
Obrigacoes das Partes

Seccgao |
Obrigac¢oes do Adjudicatario

Clausula 4®
Obrigagoes gerais do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel, no presente caderno
de encargos e respetivos anexos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato
decorrem para o cocontratante as seguintes obrigagoes gerais principais:

a) Obrigacao de prestar os servicos/fornecer os bens nos termos por si propostos e em
cumprimento do previsto no presente caderno de encargos;

b) Obrigacdo de cumprimento dos requisitos legais em vigor e de garantia da qualidade do
servigo por si prestado/dos bens por si fornecidos;

c) Obrigacao de se responsabilizar por todos os danos causados a entidade adjudicante
relativos a prestacao de servico/fornecimento dos bens objeto do presente caderno de
encargos e que resultem da a¢ao ou omissao dos seus profissionais;

d) Comunicar a entidade adjudicante, logo que deles tenham conhecimento, os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel a prestacao do servico/fornecimento dos bens
objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer das suas obrigagées, nos termos
dos contratos celebrados com a entidade adjudicante;

e) Nao alterar as condicdes da prestacao de servicos/fornecimento dos bens fora dos casos
previstos no presente caderno de encargos;

f) Prestar de forma correta e fidedigna todas as informacoes referentes as condigdes em
que é efetuada a prestacao de servicos/fornecimento dos bens, bem como prestar todos os
esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as circunstancias;

g) Comunicar a entidade adjudicante qualquer facto que ocorra durante a execucao dos
contratos e que altere, designadamente, a sua denominag¢ao e sede social, os seus
representantes legais com relevancia para o fornecimento dos bens ou prestagao do
servico, a sua situacao juridica ou a sua situacao comercial, bem como as altera¢oes aos
contactos e moradas indicados no contrato para a sua gestao.

h) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacgdes, registos e licengas
necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;

i) Executar os servicos, com absoluta subordinacdo aos principios da ética profissional,
isencao, independéncia, zelo e competéncia;

j) Sujeitar-se a acao fiscalizadora do INEGI, prestando as informacodes que forem solicitadas;
l) Realizar todos os trabalhos enumerados na adjudicagao, nas condicoes de prazo e preco
contratados;
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m) Disponibilizar o nimero suficiente de meios humanos com qualificacdo técnica
adequada, de forma a garantir uma correta articulagcao entre os seus colaboradores e os
representantes do INEGI;

n) Respeitar toda a legislagdo em vigor respeitante a atividade exercida e aos meios
envolvidos.

2. O adjudicatario fica ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao do servigco/fornecimento dos
bens, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagcao necessario a perfeita e
completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 5°
Riscos, prejuizos e indemnizagoes

1. Sao da responsabilidade do Cocontratante quaisquer prejuizos causados pelo
incumprimento do contrato e também os causados por si, ou pelo seu pessoal, a Entidade
Adjudicante ou a terceiros, durante a execucao do contrato.

2. Pelas multas e indemnizag¢ao a pagar pelos prejuizos causados respondem, em primeiro
lugar, as importancias que o Cocontratante tenha a receber, em segundo lugar, os depdsitos
de garantia e, finalmente, os restantes bens do Cocontratante.

Clausula 6*
Acompanhamento da execu¢ao do contrato

Para o acompanhamento da execugao do contrato, o cocontratante fica obrigado a manter
reunidoes de coordenagao com os representantes indicados pelo INEGI, sempre que por si
seja solicitado.

Clausula 72
Dever de sigilo

1. O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentacao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa ao INEGI, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relacao com a execucao do contrato.

2. Ainformacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado
direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentagcao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido
de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 8*
Privacidade, prote¢cao de dados pessoais e respetiva conservagao

1. No caso de o cocontratante necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da
execucao do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario
para integral e adequada prossecuc¢ao dos fins constantes do contrato, na qualidade de
subcontratante, e por conta e de acordo com as instrugdes do INEGI, nos termos da
legislagao aplicavel a prote¢ao de dados pessoais.

2. 0 cocontratante nao pode proceder a reprodug¢ao, gravagao, copia ou divulgacao dos
dados pessoais para outros fins que nao constem do contrato, ou para proveito proprio.

3. 0 cocontratante deve cumprir rigorosamente as instrugdes do INEGI no que diz respeito
ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de dados
pessoais.

4. O cocontratante deve proceder a implementagao de medidas de seguranca de tratamento
de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusao ou acesso nao
autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. 0 cocontratante deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais
fornecidos pelo INEGI, ou por quem atue em representacao deste.

6. 0 cocontratante deve assegurar que o acesso aos dados pessoais € limitado as pessoas
gue efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigacoes
impostas pelo presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados
assumiram um compromisso de confidencialidade ou estao sujeitos a adequadas
obrigacoes legais de confidencialidade, sendo o cocontratante responsavel pela utilizacao
dos dados pessoais por parte dos mesmos.

7. Mediante solicitacdo escrita do INEGI, o cocontratante deve, no prazo de 15 (quinze) dias,
informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres referidos
nos numeros anteriores.

8. 0 cocontratante deve comunicar de imediato ao INEGI quaisquer reclamacgoes ou questoes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

9. 0 cocontratante encontra-se adstrito a notificar de imediato o INEGI de qualquer
monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao de
gue seja objeto.

10. Se o cocontratante tomar conhecimento, ou suspeitar, de violacoes de dados pessoais
gue resultem, ou possam resultar, na destruicao acidental ou nao autorizada de dados, na
perda, alteragao, acesso ou revelacao nao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito,
o INEGI disponibilizando-lhe uma descricao da violacao de dados ocorrida, informando-o
das categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da
violagao, assim como fornecer-lhe qualquer outra informagao que o contraente publico
possa razoavelmente solicitar.
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11. Quando se verifigue uma violacdao de dados pessoais, por causas imputdveis ao
cocontratante, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos
adicionais para o INEGI:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagao ocorrida, identificar
e prevenir a repeticao dessa violagao, e encetar esfor¢os razoaveis para mitigar os efeitos
dessa violacao;

b) Desenvolver as a¢cdes necessarias para remediar a violagao; e

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagdo para efeitos de controlo por
parte da autoridade de supervisao.

12. 0 cocontratante obriga-se a ressarcir o INEGI por todos os prejuizos em que este venha
aincorrer em virtude da utilizacao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por
indemnizacoes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamacgoes ou
processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que
tenha de pagar.

13. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente cldusula por parte do
adjudicatario e a verificacao de inexisténcia de garantias de compliance do cocontratante é
fundamento de resolucao do presente contrato com justa causa pelo INEGI, podendo
implicar o dever de indemnizacao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

14. O cocontratante deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execucao do contrato, e sempre em prazo nao superior
a um ano apos a cessacao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e
de acordo com as instrucoes dadas pelo contraente publico.

15. Dependendo da opg¢ao da entidade adjudicante, o cocontratante apagara ou devolvera
todos os dados pessoais, depois de concluida a execugao do Contrato, apagando as cdpias
existentes, a menos que a conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao
aplicavel.

16. O cocontratante nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localiza¢ao, salvo autorizacao prévia e escrita do INEGI, exceto
se o cocontratante for obrigado a fazé-lo pela legislacao aplicavel, ficando obrigado a
informar, nesse caso, o INEGI antes de proceder a essa transferéncia.

Clausula 9°
Patentes, licengas e marcas registadas

1. Correm integralmente por conta do cocontratante os encargos ou as responsabilidades
civis decorrentes da incorporacao em qualquer dos bens/servicos objeto do contrato, ou da
utilizacdo nesses mesmos bens/servicos, de quaisquer patentes, licencas, marcas,
desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou
conexos.

2. Se o INEGI vier a ser demandado por ter infringido, na execu¢ao do contrato ou na
posterior utilizacao dos bens/servigcos objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no
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numero anterior, tera direito de regresso contra o cocontratante por quaisquer quantias
pagas, seja a que titulo for.

3. Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos fatos
mencionados nos n°s 1 e 2 nao correm por conta do cocontratante se este demonstrar que
0s mesmos sao imputaveis a entidade adjudicante ou a terceiros que nao sejam seus
subcontratados.

Seccao
Obrigac¢oes do INEGI

Clausula 10°
Preco base

1. Sem prejuizo do disposto no niumero seguinte, o pre¢o base a pagar pela Entidade
Adjudicante pela execucao da totalidade das prestacoes que constituem o objeto do
presente contrato é de 77.000 (setenta e sete mil euros) acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido.

2. Pela prestacao dos servicos/fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obriga¢cdes constantes do presente caderno de encargos, o INEGI
deve pagar ao cocontratante os pregos constantes da proposta adjudicada, acrescido de IVA
a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

3.0 prego referido no n® 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao INEGI, nomeadamente as despesas de alojamento,
alimentacao e deslocacao de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte,
armazenamento e manutengao de meios materiais bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizagao de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 11°
Condi¢coes de pagamento

1. As quantias devidas pelo INEGI, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a rececao pelo INEGI das respetivas faturas, as
quais s6 podem ser emitidas depois do vencimento da obrigacao respetiva, nos seguintes
termos:

i) 65% - com a nota de encomenda;

ii) 15% - no momento da disponibilizacdo de licencas;

iii) 20% - apds verificacao da conformidade;

2. As faturas a apresentar pelo adjudicatario devem conter os elementos necessarios a uma
completa, clara e adequada compreensao dos valores faturados.

3. Deverao ser preferencialmente enviadas faturas eletrdnicas.

Caderno de Encargos 8
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3.1. Fatura eletrdnica é uma fatura que foi emitida, transmitida e recebida num
formato eletrénico estruturado que permite o seu tratamento automatico e eletrénico,
conforme redagao no n.° 1, artigo 2.°, da Diretiva n.° 2014/55/UE, do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativa a faturagao eletrdnica nos contratos publicos.

3.2. 0 broker do INEGI é a SERES com o qual o broker do candidato vencedor devera
contactar para automatizar o procedimento.

4. Em alternativa podera ser enviada uma fatura digital para endereco de correio eletrénico:
efatura@inegi.up.pt

5. Para os efeitos dos numeros anteriores, a obrigagao considera-se vencida com a entrega
dos bens/fornecimento dos servicos mencionados nas respetivas notas de encomenda, sem
prejuizo das inerentes condigdes de garantia.

6. E imprescindivel a indicacdo dos nimeros das notas de encomenda nas faturas emitidas
para a sua aceitacao.

7. Em caso de discordancia por parte do INEGI, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura
corrigida.

8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros anteriores, as
faturas sao pagas através por transferéncia bancaria.

Capitulo lll
Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 12°
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, o INEGI pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcao da
gravidade do incumprimento, designadamente:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens/disponibilizacdo de licencas, até
5%, por cada semana de atraso;

b) Pelo incumprimento das acdes de formacao, nos termos propostos e solicitados, até 5% do
pre¢o contratual;

c) Pelo incumprimento do pacote de horas e dos servicos de apoio ao INEGI, até 5% do preco
contratual;

2. Na determinacao da gravidade do incumprimento, o INEGI tem em conta, nomeadamente,
a duracao da infragao, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do adjudicatario e as
consequéncias do incumprimento.

3. O INEGI pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

4. As penas pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que o INEGI exija uma

indemnizacao nelodano excedente
T L g
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Clausula 13?2
For¢ca maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forgca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinag¢des governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario cuja causa,
propaga¢cao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.

Clausula 14°
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Resolucao por parte do INEGI

1. Sem prejuizo dos fundamentos gerais de resolugao do contrato e do direito de
indemnizag¢ao nos termos gerais, pode o INEGI resolver o contrato no caso de o adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.

2. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao
enviada ao fornecedor e nao determina a repeticao das prestacoes ja realizadas, a menos
que tal seja determinado pelo INEGI.

3. A resolugao sancionatéria do contrato de aquisicao de servigos, pelo incumprimento
definitivo do contrato pelo adjudicatario, constitui a entidade adjudicante no direito a uma
indemnizacao pelos prejuizos sofridos pelo inadimplemento da contraparte, indemnizacao
essa que, nos termos do disposto no n° 1 do artigo 810° do Cédigo Civil, se fixa no montante
correspondente a 20% do prec¢o contratual.

4. O disposto no niumero anterior nao obsta a que a entidade adjudicante exija indemnizacao
pelo dano excedente a pré-liquidacao ali concretizada.

5. Os valores referidos nos n° 3 e 4 da presente clausula, serao deduzidos, nos termos do
disposto no n° 3 do artigo 333° do CCP, das quantias devidas e/ou pela execu¢ao das
garantias prestadas e/ou prosseguido judicialmente, quando nao for pago voluntariamente
pelo adjudicatario no prazo de 10 (dez) dias apds notificacdo da decisdo de resolucao
sancionatoria pela entidade adjudicante.

Clausula 15
Resolucao por parte do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o adjudicatario pode
resolver o contrato quando:

a) Qualguer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses;

b) O montante em divida exceda 30% do prec¢o contratual, excluindo juros.

2. Nos casos previstos na alinea a) do n° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante
declaracao enviada ao INEGI, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa
declaracao, salvo se esta ultima cumprir as obrigacdoes em atraso nesse prazo, acrescidas
dos juros de mora a que houver lugar.

3. A resolucao do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repeticao
das prestagoes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigagoes deste
ao abrigo do contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444° do Cédigo dos
Contratos Publicos.

Clausula 16*
Seguros

1. 0 adjudicatario é obrigado a celebrar e manter valido um seguro de responsabilidade civil
e de acidentes de trabalho garantindo a responsabilidade por danos decorrentes de agdes
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ou omissoes praticadas no exercicio da sua atividade conexa com o objeto desta prestacao
de servicos, abrangendo quaisquer pessoas de que se sirva na sua atividade.

2. As apolices de seguro referidas no ponto anterior e legislagao aplicavel devem ser
apresentadas por solicitacdao do INEGI e no prazo por si estabelecido para o efeito,
obrigando-se o adjudicatario a manté-las validas até ao final da vigéncia do contrato.

3. O INEGI pode exigir, em qualquer momento, cépias e recibos de pagamento das referidas
apolices.

4. As apodlices de seguro e respetivas franquias constituem encargo unico e exclusivo do
adjudicatario, devendo os contratos de seguro ser celebrados com entidade seguradora
legalmente autorizada e estabelecida em Portugal.

Clausula 17
Retencao

1- Nao é exigida prestacao de caugao, mas a fim de garantir o exato e pontual
cumprimento de todas as obrigagdes legais e contratuais que o adjudicatario assume com
a celebracao do contrato, nos termos do n°® 3 do artigo 88° do CCP, podera a INEGI, se o
considerar conveniente, proceder a reten¢ao de até 10% do valor dos pagamentos a efetuar.

2- Se tiver sido esse o caso, o valor retido a que se refere o nUmero anterior é liberado
nos termos do artigo 295° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Seccaol lll
Disposicdes legais finais

Clausula 18*
Foro competente

Para resolucgao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 19°
Responsabilidades
O adjudicatario é o unico responsavel pelos danos provocados a pessoas e bens originados
pelo caracter defeituoso do fornecimento, ainda que resultantes de descuido, inciria ou ma-
fé dos agentes que tenha ao seu servigo, cabendo-lhe ressarcir os mesmos.

Clausula 202
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Subcontratacao e cessac¢ao da posi¢ao contratual

1. O adjudicatario nao poderd ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacoes decorrentes do contrato sem autorizagao do INEGI.

2. A autorizacao prevista no ponto anterior estara sempre sujeita ao estipulado no artigo
316° e seguintes do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 21°
Comunicacoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras, as notificagoes e comunicagoes
entre as partes do contrato serao dirigidas, nos termos do disposto no CCP, a respetiva sede
contratual, através de carta registada com aviso de rece¢ao ou por correio eletrdnico, para
os seguintes contatos:

2. Qualquer alteracao das informacdoes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 222
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sao continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes
do artigo 471.° do Cdédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 23°
Legislagao aplicavel

A formacao do contrato e a execu¢ao do mesmo é integralmente regulada pela legislagao
portuguesa.
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ANEXO |

CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 1?
Caracteristicas gerais

Conjunto de licengas para software PLM, enumeradas, quantificadas e descritas na tabela
em baixo, tabela 1, assim como a respetiva formacao nas respetivas vertentes. O Software
devera ser Siemens ou equivalente, na perspetiva de expansao do ecossistema de licengas
Siemens que o INEGI utiliza atualmente.

O adjudicatario devera assegurar a gestao da totalidade das licengas objeto do presente
contrato. Complementarmente, devera ser providenciado o apoio técnico a gestao das
licengas e da sua utilizagao em lingua portuguesa.

O contrato contempla o valor da aquisicao do software e os respetivos custos de
manutencao para o primeiro, segundo e terceiro anos, a contar da data de fornecimento,
instalacao na infraestrutura informatica do INEGI, comissionamento das licencas, de acordo
com a dura¢cao do mesmo.

Tabela 1 - Listagem de licencas obrigatdrias a fornecer, com descritivo e quantidades.

Referéncia* Descricao Quantidade
TC10101 Teamcenter Author (mddulo base) 23
TC50100 Teamcenter RapidStart 1
TC30607 Integration for SolidWorks 16
TC030301 Schedule Manager 7
TC030302 Program Planning 2

*Todos os restantes médulos necessarios para o bom
funcionamento das restantes funcionalidades,
enguadradas no contexto descrito,

A formagao devera ocorrer nas seguintes condigoes e com as seguintes duragoes:

Tabela 2 - Duracdo dos periodos de formacao

Tematica Duragao (dias, 8 horas por dia)
Teamcenter Utilizador 3

Teamcenter Programador | 5
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e Ter inicio até 30 dias apds a adjudicacao do contrato de aquisicao, de uma forma
continua, sendo a calendarizacao das atividades planeada de maneira a ter uma
execucao no prazo de dois meses, a contar da data de inicio;

e Acomodar até 3 colaboradores do INEGI para a topologia “Teamcenter Programador”
e até 26 colaboradores para o perfil de “Teamcenter Utilizador”;

e Presencial, nas instalacoes do INEGI (a serem disponibilizadas pelo INEGI), sem
quaisquer outros encargos financeiros (deslocagao, subsisténcia, etc) a cargo do
adjudicante;

e Recorrendo a infraestrutura informatica e periféricos, independente da do INEGI (o
INEGI providencia infraestrutura basica elétrica e de redes de comunicacgao),
podendo ser complementada pontualmente por equipamentos préprios do
adjudicante;

e Disponibilizando 0 suporte de hardware informatico necessario
(workstation\portateis com licencas necessarias).

e Disponibilizacao do suporte documental utilizado na formacao;

e Ser em Portugués, e com formadores nacionais para apoio proximo.

e Usando casos de estudo e enquadramento operacional em linha com o atual dos
colaboradores a ter formacao.

° Tabela 3 - Licengas facultativas, com descritivo e quantidades

Familia (ou
equivalente) Descrigdo (ou equivalente) Quantidade

TEAMCENTER | NX Embeded Client, ou integragdo com NX

TEAMCENTER | Teamcenter Author (médulo base) De acordo com as

deragd t
TEAMCENTER | Integration for SolidWorks ponderacoes apostas

TEAMCENTER | Schedule Manager

no programa de

procedimento

SOLIDEDGE | Solid Edge Premium (ou equivalente)

e As licencgas constantes na tabela 3, detém caracter de fornecimento facultativo, nao
obstante a sua inclusao na proposta do concorrente serd objeto de majoracao em
sede de avaliacao de propostas. O ambito do fornecimento devera incluir, como as
licencas obrigatdrias, a manutencao pelos 3 anos da durac¢ao do contrato.

e A proposta deverd acomodar obrigatoriamente pelo menos uma licenga que permita
a configuragao, do software, gestao de utilizadores, alteracaoladicao de
funcionalidades, customizacao do mesmo, entre outros.

e A proposta devera incluir um pacote de até 100 horas anuais, durante a duracao do
respetivo contrato (3 anos) de consultoria para o apoio ao desenvolvimento de
aplicativos\modulos, customizacao e adaptacao as necessidades do INEGI, no ambito
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desta proposta\caderno de encargo em conjunto com os trabalhadores do INEGI com
a mesma responsabilidade.

e Um incremento no fornecimento de horas de consultoria serd valorizado em sede de
avaliacao de propostas de acordo com o conteudo do programa de procedimento.

Clausula 2
Entrega dos bens objeto do contrato

1. A entrega sera efetuada no prazo proposto pelo adjudicatario, apds emissao da nota de
encomenda, nunca podendo ser superior a 15 dias apds a nota de encomenda.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues nas instalagoes do INEGI, sitas na rua
Dr. Roberto Frias, 4200-465, freguesia de Paranhos, concelho do Porto, em transporte do
adjudicatario.

3. 0 adjudicatario obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens
objeto do contrato, todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para
a boa e integral utilizagao ou funcionamento daqueles.

4. A rececao dos artigos na data da entrega é considerada proviséria sé se tornando
definitiva apds os mesmos terem sido devidamente verificados, sendo que, o arranque do
equipamento serd protagonizado pelo adjudicatario nas instalagoes do INEGI.

5. Os artigos nao conformes com as caracteristicas/qualidade dos propostos e aceites,
serao devolvidos ao fornecedor que procedera a sua substituicao, sendo deste, os encargos
dai resultantes.

6. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade daqueles para o contraente publico, bem como do risco de deterioragao ou
perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigagdes de garantia que impendem sobre o
adjudicatario.

7. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos
documentos para o local de entrega, sao da responsabilidade do adjudicatario.

8. Apds rececao dos bens, sera da responsabilidade do adjudicatario a sua montagem e
operacionaliza¢ao, bem como todas as necessidades para o seu bom funcionamento.

9. O INEGI devera disponibilizar atempadamente o espac¢o e infraestruturas de ligagao
essenciais a operacionalizacao do sistema.

Clausula 3°
Inspecao e testes de aceitagao

1. Efetuada a entrega dos bens, o INEGI, por si ou através de terceiro por ele designado,
procede, no prazo de 5 dias, a inspecao quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a
verificar, respetivamente, se o0s mesmos correspondem as quantidades estabelecidas no
Anexo | ao presente caderno de encargos e se reinem as caracteristicas, especificagoes e
requisitos técnicos e operacionais definidos no presente caderno de encargos e na proposta
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adjudicada, bem como outros requisitos exigidos na lei.

2. Ainspecgao qualitativa a que se refere o niumero anterior incide sobre a verificagao /n loco
das especificagoes descritas no Anexo |.

3. Durante a fase da realizacao de testes, o adjudicatario deve prestar ao INEGI toda a
cooperacao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante
a realizacao daqueles, através de pessoa devidamente credenciada para o efeito.

Clausula 4®
Verificagao de conformidade

1. Efetuada a entrega dos bens e arranque do sistema pelo adjudicatario, o INEGI procede
no prazo 30 (trinta) dias Uteis, a inspecado quantitativa e qualitativa com vista a verificar se
foram entregues as quantidades estabelecidas e se os mesmos rednem as caracteristicas,
especificagoes e requisitos técnicos e operacionais definidos, bem como outros requisitos
exigidos por lei.

2. No caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacoes e
requisitos técnicos definidos no caderno de encargos, o INEGI deve disso informar, por
escrito, o Adjudicatario.

3. No caso previsto no niumero anterior, o Adjudicatdrio deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pelo INEGI, as reparag¢oes ou substituicoes necessarias
para garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das
caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos exigidos.

Clausula 5*
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacoes e
requisitos técnicos definidos no caderno de encargos, o INEGI, deve disso informar, por
escrito, o fornecedor.

2. No caso previsto no numero anterior, o Adjudicatario deve proceder, a sua custa e no
prazo de 22 (vinte e dois) dias Uteis as reparacdes ou substituicdes necessarias para
garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das
caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos exigidos.

3. Apds a realizacdo das substituicoes necessdrias pelo Adjudicatario, este procede a
realizacao a nova demonstracao.

4. Caso a prensa a adquirir ndo redna as caracteristicas e fungoes exigidas, poderd, a
entidade adjudicante, no prazo de 30 dias, proceder a devolucao dos bens.

5. A devolucao prevista no nimero anterior devera ser devidamente justificada junto do
adjudicatario, o qual devera proceder a devolugao dos valores pagos.

Clausula 62
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Garantia técnica

1. Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de
bens e das garantias a ela relativas, e sem prejuizo do prazo proposto na proposta
adjudicada, o adjudicatario garante os bens objeto do contrato, pelo prazo minimo de 1 (um)
ano a contar da data de entrega, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as
exigéncias legais e com caracteristicas, especificacoes e requisitos técnicos definidos no
Anexo | ao presente Caderno de Encargos, que se revelem a partir da respetiva assinatura.
2. A garantia prevista no numero anterior abrange:
a) 0 fornecimento, a montagem ou a integracao de quaisquer pegas ou componentes
em falta;
b) A desmontagem de pe¢as, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;
c) A reparacdo ou a substituicdo das pecgas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;
d) O fornecimento, a montagem ou instalacdo das pecas, componentes ou bens
reparados ou substituidos;
e) O transporte do bem ou das pecas ou componentes defeituosos ou discrepantes
para o local da sua reparacao ou substituicdao e a devolucao daqueles bens ou a
entrega das pecas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;
f) A deslocacdo ao local da instalagao ou de entrega;
g) A mao-de-obra.
3. No prazo maximo de 2 (dois) meses a contar da data em que o INEGI tenha detetado
qualquer defeito ou discrepancia, esta deve notificar o adjudicatario, para efeitos da
respetiva reparacao ou substituicao.
4. A reparacao ou substituicao previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro
de um prazo razodvel fixado pelo INEGI e sem grave inconveniente para esta ultima, tendo
em conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.
5. 0 periodo minimo de garantia técnica constante no presente caderno de encargos nao
prejudica um prazo alargado, constante na proposta a apresentar pelo adjudicatario, sendo
este ultimo prazo proposto o definitivo e vinculativo, para efeitos de garantia técnica.

Clausula 82
Garantia de continuidade de fabrico

O adjudicatario deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as
pecas, componentes e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo
estimado de vida util dos bens, de acordo com as regras de amortizagao contabilistica
aplicaveis.
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